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Tietoyhteiskuntakehitys muuttaa perinteisiä
toimintatapoja. Osaamisen merkitys koros-
tuu ja uutta teknologiaa otetaan käyttöön yhä
uusilla elämänaloilla. Nopean muutos-
vauhdin myötä myös alueiden on etsittävä
rohkeasti uusia toimintatapoja. Aluekehi-
tyksen kannalta ratkaisevaksi on noussut se,
miten alue kykenee luomaan ja hyödyntä-
mään uusia innovaatioita. Innovaatiot eivät
kuitenkaan synny tyhjästä. Uusien asioiden
kehittely vaatii luovuutta, rohkeutta ja sit-
keyttä. Parhaimmillaan se on yhdessä te-
kemistä ja ennen kaikkea yhdessä oppimista. 

Itä-Suomen Innovatiiviset toimet -ohjel-
massa on etsitty innovatiivisia ratkaisuja so-
siaali- ja terveydenhuollossa sekä luon-
nontuotealan tuotannossa ja markkinoin-
nissa. Ohjelmasta on rahoitettu 12 pilotti-
projektia ja kolmea maakunnallista strate-
giahanketta. Ohjelmassa on rakennettu
uusia yhteistyömuotoja, hyödynnetty uutta
teknologiaa, kehitetty uusia toimintatapoja
ja luotu uusia palveluja. Nämä eivät ole syn-
tyneet itsestään, vaan lukuisten ihmisten sit-
keän työn tuloksena. Tässä yhteydessä on
syytä kiittää kaikkia ohjelmaan osallistuneita.
Yhdessä on saatu paljon aikaan - ja matkan
aikana opittu paljon. 

Tämän esitteen tarkoituksena on kertoa In-
novatiiviset toimet -ohjelmasta ja sen pilot-
tiprojekteista. Ohjelman kokemuksista ja tu-
loksista on paljon opittavaa. Olemme huo-
manneet, että käyttäjien tarpeiden ja tek-
nologian käyttöönoton merkitystä ei voi kos-
kaan liiaksi korostaa. Hedelmälliset kes-
kustelut esimerkiksi terveydenhuollon am-
mattilaisen ja teknologian kehittäjän välillä

ovat lisänneet ymmärrystä niin käyttäjien toi-
veista kuin teknologian tarjoamista mah-
dollisuuksista. Hankkeiden onnistumisen
kannalta tärkeäksi on osoittautunut se, et-
tä mukaan saadaan paras mahdollinen
asiantuntemus. Ohjelma on ollut hyvä esi-
merkki toimivasta itäsuomalaisesta yhteis-
työstä Etelä-Savon, Kainuun, Pohjois-Kar-
jalan ja Pohjois-Savon maakuntien välillä.
Ohjelman toimijat ovat rohkeasti luoneet
uusia yhteistyön muotoja yli maakuntarajo-
jen ja osallistuneet aktiivisesti eurooppa-
laisten tietoyhteiskunta-alan verkostojen toi-
mintaan. 

Kun luodaan uusia asioita, on kehittämis-
työtä tukevalla tutkimuksella ja arvioinnilla
ollut merkittävä rooli. Haasteita on riittänyt,
mutta niistä on selvitty. Tietoturvaan liitty-
vät ratkaisut ja päällekkäisten teknisten jär-
jestelmien yhteensovittaminen ovat vaati-
neet paljon työtä. Silti suurimmat haasteet
eivät ehkä olekaan teknisiä vaan sosiaali-
sia - miten uudet innovaatiot saadaan osak-
si yritysten ja organisaatioiden jokapäiväistä
toimintaa ja ihmisten arkea. Ensimmäiset as-
keleet on otettu, tästä on hyvä jatkaa.
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Jarno Turunen
ohjelmakoordinaattori

Risto Poutiainen
suunnittelujohtaja
ohjelman vastuuhenkilö

innovaFIN.qxp  8.10.2004  12:26  Sivu 1



EU:n Innovatiiviset toimet -ohjelmien ta-
voitteena on edistää innovaatioita ja tek-
nologista kehitystä heikommassa asemas-
sa olevilla alueilla. Itä-Suomen Innovatiivi-
set toimet -ohjelmassa (Modern Networked
Periphery MONEP) on kehitetty uusia inno-
vatiivisia ratkaisuja sosiaali- ja terveyden-
huollon alalla sekä luonnonvaroihin perus-
tuvassa tuotannossa ja markkinoinnissa. Oh-
jelman strateginen aihe on eEuropeRegio,
tietoyhteiskunta aluekehityksen palveluk-
sessa. 

Vuosina 2002-2004 Itä-Suomen alueellises-
ta ohjelmasta on rahoitettu 12 pilottiprojek-
tia sekä kolme maakunnallista tietoyhteis-
kuntastrategiahanketta. Ohjelman toiminta-
alueena on ollut neljä maakuntaa: Etelä-Sa-
vo, Kainuu, Pohjois-Karjala ja Pohjois-Savo.
Itä-Suomen innovatiiviset toimet -ohjelman
hallinto- ja maksuviranomainen on ollut Poh-
jois-Karjalan liitto. 

Ohjelman kokonaiskustannukset ovat olleet
noin 3,9 miljoonaa euroa, josta komission
myöntämän rahoituksen osuus on ollut 3 mil-
joonaa euroa (EAKR). Valtion rahoitusosuus
ohjelmassa on ollut noin 280 000 euroa, muu
julkinen rahoitus 150 000 euroa sekä yksi-
tyisen rahoituksen osuus 500 000 euroa. 

Itä-Suomen Innovatiiviset toimet -ohjelma
koostuu kahdesta toimintalinjasta, jotka ovat
”Luonnonvarapohjainen talous tietoyhteis-
kunnassa” ja ”Sosiaali- ja terveydenhuol-
lon kehittyvät tietoverkot”. Ensimmäinen toi-
mintalinja perustuu erityisesti Itä-Suomen
luonnonvarojen jalostukseen liittyviin liike-
toimintoihin, huippuasiantuntemukseen ja
kehitysprojekteihin. Toisen toimintalinjan ta-
voitteena ovat innovaatiot sosiaali- ja ter-
veydenhuollon verkostoituneessa toiminta-
ympäristössä. Molempia toimintalinjoja yh-
distää tietoyhteiskunta ja kansalaisten hy-
vinvointi sekä niihin liittyvät kilpailukykyä yl-
läpitävät yritystoimintainnovaatiot. 

Ohjelman tuottamat innovaatiot liittyvät 
laajennettuina eurooppalaisina 
ratkaisuina seuraaviin teemoihin:

• Eri yhteiskuntasektoreiden välisen yh-
teistyön tehostaminen eurooppalaisilla
alueilla

• Julkis-yksityis-kansalaissektorityyppisen
yhteistyön uudet mallit

• Tietoverkkohyödyntämisen perinteiset
sektorit ylittävät ratkaisut 

• Uudet liikeideat
• Tuotteet, palvelut ja niiden markkinointi 
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Kansainvälinen yhteistyö

Itä-Suomen Innovatiiviset toimet -ohjelmasta
on tuettu kansainvälistä ja alueiden välistä
yhteistyötä sekä toimijoiden verkottumista.
Innovatiiviset toimet -ohjelman toimijat ovat
voineet osallistua kokemusten vaihtoon kan-
sainvälisillä foorumeilla. Ohjelman toimijat
ovat osallistuneet kansainvälisiin Eris@ (Eu-
ropean Regional Information Society As-
sociation) -yhdistyksen ja IANIS (Innovati-
ve Actions Network for the Information So-
ciety) -verkoston järjestämiin tilaisuuksiin.
Kansainvälisen yhteistyön kautta toimijoil-
la on ollut mahdollisuus verkostoitua mui-
den eurooppalaisten alueiden kanssa, vaih-

taa parhaita käytäntöjä sekä saada uusia
ideoita omiin kehittämisprosesseihinsa. 

Ohjelman arviointi

Itä-Suomen ohjelmasta tehdään ulkoinen ar-
viointi, jonka toteutuksesta vastaa Teknilli-
sen korkeakoulun Yhdyskuntasuunnittelun
tutkimus- ja koulutuskeskus sekä Suomen
Itsesuunnittelu Oy. Ohjelma-arvioinnin lisäksi
ohjelmassa tehdään nk. Tavoite 1 -arvioin-
ti, jonka tavoitteena on tunnistaa Itä-Suomen
Innovatiiviset toimet -ohjelman parhaat käy-
tännöt sekä edistää niiden siirtämistä Tavoite
1 -ohjelmaan tukemaan maakuntien alue-
kehitystä.

pilottiprojektit

JULKINEN SEKTORI KANSALAISET

luonnonvara-
pohjainen talous

tietoyhteiskunnassa

sosiaali- ja
terveydenhuollon
kehittyvät tietoverkot

strategiahankkeet

tutkimus kansainväliset
verkostot

YRITYKSET

ohjelma-arviointi
Tavoite 1 -arviointi

• KANSALAISTEN HYVINVOINTI
• ALUEKEHITYS

- uudet liikeideat
- yhteistyön uudet mallit
- tietoverkkojen uudet ratkaisut
- tuotteet, palvelut ja niiden markkinointi
- kansainvälistyminen

hallinto- ja maksu-
viranomainen

ohjauskomitea

• TIETOYHTEISKUNTA
• YRITYSTOIMINTA-INNOVAATIOT

3

innovaFIN.qxp  8.10.2004  12:26  Sivu 3



4

LUONNONVARAPOHJAINEN  TALOUS
TIETOYHTEISKUNNASSA

Metsänomistajan verkkopalvelu

Metsänomistajan verkkopalvelu -hankkees-
sa jatkokehitettiin internetin kautta käytettäviä
verkkometsäsuunnitelmia vastaamaan sekä
metsänomistajien että metsäalan organi-
saatioiden muuttuneita tarpeita tietoyhteis-
kunnassa. Metsäsuunnitelma sisältää ku-
vauksen metsän nykytilasta, hoito- ja hak-
kuuehdotukset kustannus- ja tuottoarvioineen
seuraavalle kymmenelle vuodelle, tilakartan
sekä tarvittaessa laskelman tilan arvosta.

Tärkeimpänä osana järjestelmää luotiin pal-
velutietokanta, joka mahdollistaa tulevai-
suudessa eri toimijoiden tarjoamat verkko-
palvelut metsänomistajille. Samalla palvelu-
tietokanta mahdollistaa myös organisaatioi-
den keskinäisen tiedonvaihdon. Metsän-
omistaja voi palvelun kautta asioida verkko-
metsäsuunnitelmansa avulla haluamiensa
toimijoiden kanssa. Verkkometsäsuunnitel-
man esitystapa on havainnollisempi ja mah-
dollistaa vuorovaikutteisemman asioinnin
kuin pelkkä paperisuunnitelma. Verkkomet-
säsuunnitelmapalvelua hallinnoi teknisesti
Metsäkeskus, mutta maanomistaja itse päät-
tää aina oman suunnitelmansa käytöstä ja
käyttöoikeuksista.

Metsänomistajan verkkopalvelu -hankkees-
sa tärkeimpiä yhteistyökumppaneita olivat
Etelä-Savon, Pohjois-Savon, Pohjois-Karja-
lan ja Kainuun metsäkeskukset, Joensuun yli-
opisto, Metsäntutkimuslaitos, Kainuun met-
sänomistajien liitto, Kajaanin Puhelinosuus-
kunta sekä teknologiapalvelujen tuottajina
GISnet Solutions Finland Oy ja Arbonaut Oy.
Hankkeen tulokset otetaan käyttöön valta-
kunnallisesti metsäkeskuksissa vuoden 2004
aikana erillisenä käyttöönottoprojektina.

METSÄNOMISTAJAN 
VERKKOPALVELU

1.10.2002-31.5.2004
Metsäkeskus Kainuu
400 000 €

Eila Valtanen
Metsäkeskus Kainuu
Kauppakatu 25 A
87100 Kajaani
Puh. 08 617 4200
eila.valtanen@metsakeskus.fi

www.metsakeskus.fi/ka
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Hankkeessa luotiin Suomen Kivikeskuksen
virtuaalinen palveluympäristö, joka yhdistää
tietoyhteiskuntaosaamisen, kivialan osaa-
misen ja tutkimuspohjaisen kokemusten siir-
ron alueelliseksi innovaatiorakenteeksi.
Hankkeessa toteutettiin oppimisympäristö,
joka pohjautuu moderniin luonnonvara-
pohjaiseen talouteen. 

Hankkeen keskeisenä elementtinä on in-
ternet-pohjainen, tietoverkkojen avulla to-
teutettava toimintaympäristö. Tämä toimin-
taympäristö tuo uudella tavalla esille ki-
venkäytön kulttuuria, kiviteollisuutta sekä ki-
vialan kehittämiseen liittyviä uusia mahdol-
lisuuksia Itä-Suomessa ja koko Suomessa.
Uusi oppimisympäristö tuo kansalaisille ja
koulutusorganisaatioille mahdollisuuden ny-
kyteknologian avulla tutustua laajasti kivi-
toimialaan ja sen yritystoimintaan sekä osal-
listua alan kehitystoimintaan.

Hankkeen tuloksia

Hanke koostui useista sisällöltään erilaisis-
ta alaprojekteista. Toteutettuja alaprojekte-
ja olivat Geologian tutkimuskeskuksen
GEOPRO- ja STOCLER -projektit, joiden ta-
voitteena oli luonnonkivialan asiantuntija-,
tutkimus- ja tuotekehityspalvelun sekä luon-
nonkiviteollisuuden raaka-aineiden ja sivu-
tuotemateriaalien tietojärjestelmän luomi-
nen. Tämä järjestelmä toimii pohjana yri-
tysten ja tiedeyhteisöjen sekä toisaalta yk-
sittäisten kansalaisten välisessä tiedonvä-
lityksessä ja kehitystyössä kivimateriaalien
kokonaisvaltaisen hyötykäytön tehostami-
seksi. Kolmantena alaprojektina hankkees-
sa oli Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhty-
män kanssa toteutettu kivialan koulutus-
hanke. Neljännessä alaprojektissa tuotettiin
yhdessä Mentorit Oy:n kanssa kivialan op-
pimateriaalia varhaiskasvatukseen sekä pe-
ruskoulun 3-9 luokille.

Suomen Kivikeskuksen toimijaverkoston eri
osaajien tietotaitoa pyrittiin jalostamaan ja
tuotteistamaan yrityksille sekä toimialan
muille osapuolille käyttökelpoisempaan
muotoon. Keskeisiä painopistealoja olivat
osaamisen ja koulutuspalvelujen kehittä-
minen, kansainvälisten ja kansallisten ver-
kostoitumis-, asiantuntija- ja tietopalvelujen
tuotteistaminen sekä yritysten toimintaym-
päristön ja yrityspalvelujen kehittäminen.

Jatkotoimenpiteet

Hankkeessa toteutettu palveluympäristö
otettiin käyttöön toukokuun lopussa 2004.
Palveluympäristön ylläpidosta ja kehittämi-
sestä vastaa Suomen kivikeskus yhteis-
työssä Geologian tutkimuskeskuksen ja Poh-
jois-Karjalan koulutuskuntayhtymän kans-
sa. Palveluympäristön suunnittelussa otet-
tiin erityisesti huomioon palvelutarpeiden
laajeneminen ja uusien palvelukokonai-
suuksien liittäminen osaksi Kivikeskuksen
virtuaalista palveluympäristöä.

GEO-TIETOKESKUKSEN 
VIRTUAALINEN
OPPIMISYMPÄRISTÖ

1.11.2002-31.7.2004
Juuan kivimuseo- ja kivikyläsäätiö
390 000 €

Ilkka Nykänen
Suomen Kivikeskus Oy
Kuhnustantie 10
83900 Juuka
Puh. 050 518 5736
ilkka.nykanen@kivikeskus.com

www.kivikeskus.com
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Hankkeen tavoitteena oli löytää uusia ke-
hittämiskelpoisia tuoteinnovaatioita ja toi-
mintansa alkuvaiheessa olevia luonnonki-
vialan yrityksiä, jotka tarvitsevat taloudellista
sekä asiantuntija-apua liiketoimintansa ke-
hittämisessä. Tavoitteena oli kyseisten yri-
tysten liiketoimintakonseptin kehittäminen
sekä avustaminen yrityksen elinkaaren kriit-
tisen alkuvaiheen yli.

Hankkeeseen haettiin yrityksiä tai yritys-
toiminnan mahdollistavia innovaatioita
avoimella hakumenettelyllä koko Itä-Suo-
men alueella. Määräaikaan mennessä saa-
tiin yhdeksän tuote- tai yritysideaa, joista
hankkeen ohjausryhmä valitsi kolme lu-
paavinta jatkotoimenpiteitä varten. Valinta-
kriteereinä olivat tuotteiden tai yritysten in-
novatiivisuus ja elinmahdollisuudet. Myö-
hemmin mukaan liitettiin niin sanottu kas-
vuruukku-innovaatio, jossa vuolukivijau-
heesta sekä muista luonnonmateriaaleista
kehitettiin savipohjainen raaka-aine kasvu-
ruukku –tuotteeseen. 

Propower -hankkeen keskeiset 
innovatiiviset elementit olivat:

• Yritysten kehittämistarpeiden kokonais-
valtainen tarkastelu kunkin yrityksen omien
lähtökohtien mukaisesti.
• Joustavan rahoitusmallin tarjoaminen ky-
seessä oleviin toimenpiteisiin.
• Eri alojen asiantuntijoista koostuvien tiimien
hyödyntäminen yritysten kehittämisproses-
sissa.

Hankkeen tuloksia yritysten
näkökulmasta

A&G Mining

• Uusien tuotteiden ja tuotantomenetelmien
kehittäminen
• Timanttien rasvaerotuksen kehittäminen

Oy Flinkstone Ltd

• Uusien tuotteiden ja tuotantomenetelmien
kehittäminen
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Osuuskunta Käspari

•  Vuolukivikeramiikan tutkimuksen edistä-
minen
• Uusien tuotteiden kehittäminen

Kasvuruukku-projekti yhdessä 
Taideteollisen korkeakoulun kanssa

• Uusi tuoteinnovaatio, jossa vuolukivijau-
heesta sekä muista luonnonmateriaaleista
kehitettiin savipohjainen raaka-aine kasvu-
ruukku –tuotteeseen. Tutkimustyön tulok-
sena kehitettiin uusi ekologinen raaka-aine,
joka toimii kasvuruukun raaka-aineena se-
kä rapautuessaan lannoitteena ruukkuun is-
tutetulle kasville. Lisäksi tutkimuksessa sel-
vitettiin alustavasti kasvuruukun markkinoita.
Tutkimustyö tehtiin Taideteollisen korkea-
koulun lopputyönä.

Propower -hankkeen tavoitteena oli yritys-
ten tarpeesta lähtevä kehittämistyö ja täs-
sä suhteessa hanke onnistui odotusten mu-
kaisesti. Vastaavanlaisella toiminnalla suu-
remassa mittakaavassa toteutettuna voi-
daan saavuttaa merkittäviä aluetaloudelli-
sia vaikutuksia.

PROPOWER

1.11.2002-31.7.2004
Juuan kivimuseo- ja kivikyläsäätiö
179 600 €

Ilkka Nykänen
Suomen Kivikeskus Oy
Kuhnustantie 10
83900 Juuka
Puh. 050 518 5736
ilkka.nykanen@kivikeskus.com

www.kivikeskus.com
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Euroopan Unionin jäsenyys ja kaupan va-
pautuminen ovat lisänneet elintarvikkeiden
tuontia, myös sellaisten elintarvikkeiden
tuontia, joita pystytään tuottamaan koti-
maassa. Nykyisessä tuotanto-, jalostus- ja
jakelujärjestelmässä ruoan alkuperä helposti
hämärtyy, kun ruoka kasvatetaan yhä kau-
empana kuluttajasta ja sitä kuljetetaan en-
tistä pitempiä matkoja.

Lähiruokapörssi on tekninen, logistinen ja lii-
ketoiminnallinen ratkaisumalli, jolla pyritään
lisäämään paikallista elintarviketuotantoa ja
sen jatkojalostusta. Lisäksi tavoitteena on
toimittaa lähellä tuotettuja tuotteita kaup-
poihin, ravintoloihin ja suurkeittiöihin, toisin
sanoen paremmin kuluttajien saataville.

Lähiruokapörssin toimintamalli

Lähiruokapörssi on internet-pohjainen kaup-
papaikka, joka toimii normaalin pörssin ta-
voin. Pörssi välittää tuottajalta kuluttajalle
alueen lähiruokatuotteita perusraaka-ai-
neista pidemmälle jalostettuihin tuotteisiin.

Lähiruokatuotteita tuottavat tahot tekevät
kauppapaikassa tuotteistaan myyntitar-
jouksia ja ostajat ostotarjouksia. Järjestel-
mä kohdistaa kaupat ja ilmoittaa toteutu-
neesta kaupasta ostajalle, myyjälle sekä kul-
jetusyritykselle, joka toimittaa tilatut tuotteet
ennalta määritetyn kuljetusreitin ja aika-
taulun mukaisesti. Lähiruokapörssiä hallin-
noiva taho lähettää järjestelmän kautta os-

8

Lähiruokapörssi 

innovaFIN.qxp  8.10.2004  12:26  Sivu 8



9

tajalle laskun ja tilittää rahat myyjälle. Jär-
jestelmän avulla kuluttaja ei voi suoraan os-
taa lähiruokatuotteita vaan ostajina ovat esi-
merkiksi kaupat, suurkeittiöt ja ravintolat. Toi-
sin sanoen kysymyksessä on tukkukauppa.

Tulevaisuudessa Lähiruokapörssi voi pal-
vella kuluttajaa parantuneen lähiruoan tar-
jonnan lisäksi myös siten, että pakkauksis-
sa olevalla koodilla voidaan Lähiruoka-
pörssin web-sivuilta tarkistaa tuotteeseen
liittyviä tarkempia tietoja, kuten tuotteen al-
kuperä, tuoreusmerkinnät.

Lähiruokapörssin operatiivisesta liiketoi-
minnasta vastaa erillinen yhtiö, joka käyn-
nistää toiminnan syksyn ja talven 2004 ai-
kana.

Hankkeen tavoitteet ja tulokset

Lähiruokapörssi –hankkeen tavoitteena oli:
• Kehittää lähiruokaa tuottavien ja käyttävien
tahojen välille logistinen järjestelmä, joka
käyttää hyväkseen nykyteknologian tuomia
uusia mahdollisuuksia sekä kaupankäyn-
nissä että tuotteiden kuljetuksessa
• Kehittää liiketoimintamalli lähiruoan in-
ternet-pohjaiselle kaupankäynnille
•  Kokeilla erilaisia tekniikoita tehokkaan lo-
gistiikan toteuttamiseksi
• Valmistaa Internet-pohjainen kauppa-
paikka lähiruoan pörssimuotoista kauppaa
varten 
• Luoda tuottaja- ja asiakasverkosto, joka Lä-
hiruokapörssin kautta voi tehostaa toimin-
taansa

Hankkeen tuloksena Lähiruokapörssille val-
mistui liiketoimintamalli sekä internet-poh-
jainen, pörssimuotoinen kauppapaikka. Li-
säksi valmistui logistinen ratkaisu lähiruo-
katuotteiden tehokkaalle kuljetukselle. Lii-

ketoiminnan kannattavuudesta saadaan tu-
loksia tulevina vuosina.

Lähiruokapörssi-hanke on kiinnostanut jo
ennen julkistusta useita lähiruoan kanssa te-
kemisissä olevia tahoja. Vaikka hanke oli pai-
kallinen, malli voi elää jatkossa innovaatio-
na, jota voidaan hyödyntää eri maakunnis-
sa ympäri Eurooppaa. Verkostoitumista ta-
pahtui Pohjois-Karjalaan, missä Lähiruoka-
pörssin ideaa hyödynnettiin ”Luonnon-
tuotealan tehostaminen tietotekniikan
avulla” –hankkeessa. Lisäksi yhteydenottoja
on tullut muualta Suomesta sekä ulkomail-
ta.

LÄHIRUOKAPÖRSSI

1.9.2003-31.8.2004
Kainuun Etu Oy
160 000 €

Jukka Jurvansuu
CitiusNet Oy
Ahontie 1
87250 Kajaani
jukka.jurvansuu@citius.net
Puh. 0500 683 713

www.localfood.fi
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Luonnontuotealan tehostaminen tietotek-
niikan avulla –hanke koordinoi luonnon-
tuotealan tuotantoa ja tehostaa liiketoimin-
taa tietotekniikkaa ja –verkkoja hyödyntä-
en. Hanke loi verkostoja luonnontuotteiden
keruuseen, alkutuotantoon, jalostukseen ja
markkinointiin.

Hankkeen tavoitteena oli muodostaa luon-
nonvara-alalle ja viljeltyjen sienten tuotan-
toon logistinen ja kaupallinen verkko. Verk-
ko on tarkoitettu alalla toimiville yrittäjille ja
muille luonnonvara-alan toimijoille. Verkko
rakennettiin ensin Keski-Karjalaan, josta si-
tä laajennettiin koko maakuntaan. Luon-
nonvara-alasta tavoitellaan liiketaloudelli-
sesti kannattavaa toimintaa. Siten tehoste-
taan jo aiemmin Keski-Karjalaan luotua vil-
jeltyjen sienten tuotantoverkkoa. 

Laadulliset tavoitteet hankkeessa olivat raa-
ka-aineen saatavuuden, laadun ja markki-
noiden varmistaminen sekä pysyvän ver-
koston luominen, joka toimii itsenäisesti
hankkeen päättymisen jälkeen. Määrälliset
tavoitteet koskivat tuotantoa ja logistiikkaa
ohjaavaa yrityskohtaista kauppapaikkaa,
kaikille avointa poimija- ja raaka-ainepörs-
siä sekä rajoitetun pääsyn välittäjät-asiak-
kaat -verkostoa. Määrällisiä tavoitteita han-
ke asetti myös luonnontuotealan verkoston
organisoitumiseen ja uusiin, yrityskohtaisiin
investointihankkeisiin.

Toimenpiteet ja tulokset

Hankkeen keskeisimmät toimenpiteet olivat
tietopankin kokoaminen, sähköistä logistiikkaa
tukevan eBusiness-materiaalin tuottaminen
sekä toimijoiden kouluttaminen hyödyntämään
ohjelmaa ja verkoston laatukriteereitä. Kes-
keistä oli yritysten, yhteisöjen ja poimijoiden
rekrytoiminen tuottajalta kuluttajalle –ver-

kostoon ja sen toiminnan organisoiminen. Tä-
mä kaikki edellytti verkoston ja ohjelmistojen
mahdollisuuksista tiedottamista.

Hankkeen toteutukseen sitoutui sieniyrittäjiä,
marjanviljelijöitä, jatkojalostusyrittäjiä ja mark-
kinointi- sekä vientiyrityksiä. Toimivaan ja or-
ganisoituun verkostoon on kesään 2004 men-
nessä lähtenyt mukaan osakkaiksi kymmenen
yritystä, kolme yhdistystä ja 100 luonnon-
tuotealan tutkinnon suorittanutta sekä ke-
ruutuoteneuvojia. Hanke on toteutunut alku-
peräisen suunnitelman mukaisesti. 

Hanke päättyi heinäkuun lopussa 2004, jol-
loin kauppapaikat, yrityskohtaiset sivut ja tuo-
tetiedot ovat ohjelmoituna järjestelmään.
Kauppapaikan ylläpidosta jatkossa vastaa Ci-
tiusNet Oy Kajaanista. Kauppapaikan ylläpi-
to vuoden 2005 alusta muuttuu maksullisek-
si. Jatkokehitystavoitteena on tehostaa ver-
koston toimintaa kauppapaikan toimintata-
poja tehostamalla ja logistiikkaa yhdistele-
mällä. Lisäksi mahdollisuuksia antavat lan-
gattomat liitännät ja toiminnan laajentuminen
kieliversioiden kautta muualle Eurooppaan.

LUONNONTUOTEALAN 
TEHOSTAMINEN 
TIETOTEKNIIKAN AVULLA

1.6.2003-31.7.2004
Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtymä 
88 260 €

Jukka Jurvansuu
CitiusNet Oy
Ahontie 1
87250 Kajaani
jukka.jurvansuu@citius.net
Puh. 0500 683 713

www.localfood.fi
http://keti.pkky.fi/luonnontuote.shtm
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Kokonaisvaltaisen paikallisen verkottumisen
pilotti -hankkeessa haettiin aiemmasta poik-
keavia toteutustapoja rakentaa uudelle alu-
eelle oma kansalaisverkko. Paikallisuuden
lisäksi hankkeessa kehitettiin myös ylimaa-
kunnallista ja jopa valtakunnallista yhteis-
toimintaa eri kansalaisverkkojen välille.
Hankkeen tavoitteena oli myös testata
FirstClass-ohjelman ja kansalaisverkkojär-
jestelmän sopivuutta eri tahojen välisen vies-
tinnän ja tiedonvälityksen työkaluksi.

FirstClass-ohjelmistolla toteutettuja vahvasti
paikallisuuteen perustuvia kansalaisverk-
koja on ollut toiminnassa vuodesta 1998 läh-
tien. Ensimmäinen kansalaisverkko aloitti
Ylä-Karjalassa vuonna 1998, jolloin pääosin
Sitran rahoittama Oppiva Ylä-Karjala –han-
ke alkoi. Myös muut kansalaisverkot on ra-
kennettu hankkeiden kautta, joissa päära-
hoittajina ovat olleet joko Sitra tai EU. Ny-
kyisin kansalaisverkkoja toimii Utsjoelta Tu-
runmaan saaristoon.

Kokonaisvaltaisen paikallisen verkottumisen
pilotti -hanke toimi neljän maakunnan alueella.
Hankkeen aikana rakennettiin Suonenjoelle
ja Vesannolle Sisä-Savon kansalaisverkko ja
Joroiseen Jorkka-verkko. Kainuussa (Kuhmo
ja Paltamo) ja Pohjois-Karjalassa keskityttiin
kehittämään jo entuudestaan toimivaa kan-
salaisverkkoa kokonaisvaltaisesti palvelevaksi
järjestelmäksi. Painopistealueina olivat kou-
lut, luottamushenkilöt, yritykset, yhteisöt ja
kuntien organisaatiot.

Hankkeen merkittävimpiä tuloksia olivat ko-
kemukset uuden kansalaisverkon rakenta-
misesta, suljettujen intranettien toiminnas-
ta, eri kansalaisverkkojen yhteistyön kehit-
tämisestä ja FirstClass-ohjelmiston eri toi-
mintojen tarjoamien mahdollisuuksien hyö-
dyntämisestä erilaisten ryhmien tarpeiden

mukaisesti. Hankkeen aikana tehtyjen ko-
keilujen tuloksia voidaan käyttää hyväksi se-
kä jo toimivissa että uusissa kansalaisver-
koissa. Kansalaisverkon kehittymisen kan-
nalta hanke oli erittäin tarpeellinen, koska
sen aikana voitiin testata uusia toimintata-
poja.

KoVaPaVe

1.10.2002 – 31.5.2004
Nurmeksen kaupunki
360 000 €

Ilpo Koskikallio
Glocal Oy
PL 9
75501 NURMES
ilpo.koskikallio@glocal.fi
Puh. 050 564 1033

www.sisa-savo.net/~pilotti
www.sisa-savo.net
www.jorkka.net
www.oyk.fi
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Palvelumallit -hankkeen tavoitteena oli ke-
hittää radiologiaan uusia digitaalisia vaih-
toehtoja ja toimintamalleja. Toiminta hyödynsi
alueellista tietoverkkoa sekä antoi tietoa ra-
diologisen toiminnan digitoimisesta. Radio-
logia sisältää mm. läpivalaisu-, magneetti-
ja mammografiatutkimukset, natiivi- ja rönt-
genkuvaukset sekä tietokonetomografiatut-
kimukset. Palvelumallit -hanke sisälsi näiden
tutkimusten tuloksena syntyvien filmien ja ku-
vien siirtämisen digitaaliseen ympäristöön
sekä tämän muutoksen vaatimien uusien toi-
mintamallien kehittämisen. Digitaalisella ku-
vantamisella tarkoitetaan koko tuotanto-
prosessia, jolloin kuvaus, diagnostinen tar-
kastelu, kuvien siirto ja arkistointi tapahtu-
vat digitaalisesti. Digitaalisten kuvien avul-
la voidaan luopua perinteisistä filmikuvista. 

Hanke toteutettiin neljän sairaanhoitopiirin
alueella. Etelä-Savon sairaanhoitopiirissä
keskityttiin uusiin meetingmalleihin, Itä-Sa-
von sairaanhoitopiirissä konsultaatiomal-
leihin ja Pohjois-Savon sairaanhoitopiirissä
arvioitiin uusia toimintamalleja kuntayhty-
mätasolla. Pohjois-Karjalan sairaanhoito-
piiriin on kehitetty liikuteltava digitaalinen
mobiiliyksikkö, jonka avulla hankittiin tietoa
kuvien arkistoinnista, siirrosta sekä radio-
logisen toiminnan digitoimisesta erilaisissa
toimintaympäristöissä ennen kuin varsinai-
set digitaalilaitteet hankitaan.

Toimenpiteet ja tulokset

Hankkeessa selvitettiin viiden sairaanhoi-
topiirin muodostaman Kuopion yliopistolli-

SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLON
KEHITTYVÄT  TIETOVERKOT

Palvelumallit
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sen keskussairaalan erityisvastuualueen
mahdollisuutta perustaa yksi yhteinen ku-
vantamiskeskus. Pro gradu -työnä tehty sel-
vitys perustui eri asiantuntijoiden (otos 139
henkilöä) mielipiteisiin. Tutkimuksen mukaan
Itä-Suomessa voisi olla yksi iso virtuaalinen
kuvantamiskeskus, jonka toiminta olisi jär-
jestetty kunnallisena liikelaitoksena. Kes-
keisiä tehtäviä voisivat olla konsultaatio- ja
lausuntopalveluiden lisäksi useamman sai-
raanhoitopiirin yhteinen arkisto, uudenlai-
set verkkomeetingit, opetustietokanta, ver-
kon välityksellä tapahtuvan teknisen laa-
dunvalvonnan sekä erilaisten yhteisten ke-
hitysprojektien hallinnointi.

Kuopion yliopistollisessa sairaalassa kehi-
tettiin radiologiaan liittyvä, tuhat kuvaa kä-
sittävä opetusohjelma, joka liitetään alu-
eelliseen RIS -järjestelmään. Opetusohjel-
masta tulee näillä näkymin tuote, jota voi-
daan markkinoida myös kansainvälisesti.

Innovatiivista hankkeessa olivat toiminnan
digitointi, liikuteltava mobiiliyksikkö ja sillä
saavutettu tieto, uudet toimintamallit, uudet
integraatiot, opetusohjelma sekä asiantun-
tijuuteen perustuva tieto mahdollisesta uu-
desta alueellisesta organisaatiomallista.

Tällä hetkellä kaikki Itä-Suomen alueen ter-
veyskeskukset toimivat noin 90 prosenttisesti
filmittöminä. Filmittömään toimintaan siirty-
minen muutti toimintamalleja huomattavas-
ti ja hanke osoitti koulutuksen tärkeyden muu-
toksen yhteydessä. Erilaisten meeting- ja kon-
sultaatiomallien  avulla lisätään henkilökun-
nan tietämystä ja nopeutetaan tiedon kulkua
erikois- ja perusterveydenhuollon välillä huo-
mattavasti. Tietyissä tapauksissa potilaskul-
jetukset vähenivät sekä potilaiden matka-
kustannukset pienenivät. Konsultaatiomalli
terveyskeskusten ja keskussairaaloiden vä-
lillä jäi pysyvästi käytäntöön. Myös meeting-
malleja tullaan käyttämään jatkossa ja niiden
jatkokehittäminen nähtiin tarpeelliseksi. 

Eri toimintamallien kokeilussa suurimpana
ongelmana olivat heikkotehoiset tietoliiken-
neyhteydet, keskussairaaloissa joihinkin mal-
leihin liittyvä vähäinen teknologia sekä eri
asiantuntijoiden ajan vähyys kokeiluille. Lii-
kuteltava mobiiliyksikkö todettiin erinomai-
seksi verkkojen toimivuuden testaajaksi se-
kä hyväksi informointi- ja koulutusmenetel-
mäksi. Hanke on nopeuttanut tietoverkkojen,
tietosuojan ja malleihin liittyvän teknologian
kehittämistyötä. Eri terveyskeskusten digi-
toiminen nosti esiin moninaisia ongelmia.
Suurin ongelma käyttäjien kannalta oli eri tie-
tojärjestelmien yhteensopimattomuus. Tähän
ongelmaan kehitettiin kaksi uutta integraa-
tiota (Pegassos-CommitRIS-Effica). Nämä
sovellukset poistivat osaltaan ongelman.

Hankkeesta informoiminen oli tiedon levit-
tämisen sekä toiminnan kehittämisen kan-
nalta erittäin merkittävää. Julkaisuja ja ar-
tikkeleita ilmestyi yhteensä 15 kappaletta.
Hanke onnistui yli odotusten. Hankkeessa
opittiin alueellisesti arvokkaita verkostoitu-
mis- ja yhteistyömalleja. Hankkeen tär-
keimmät yhteistyökumppanit olivat Pohjois-
Savon, Pohjois-Karjalan sekä Itä-Savon sai-
raanhoitopiirit. Yhdessä osatehtävässä oli
mukana myös Keski-Suomen sairaanhoito-
piiri. Muita yhteistyökumppaneita olivat Tam-
roMedlab, Commit Oy sekä Mikkelin am-
mattikorkeakoulu. 

PALVELUMALLIT

1.10.2002-31.7.2004
Etelä-Savon sairaanhoitopiiri
508 500 €

Hilkka-Helena Vesala
Tarkk'ampujankuja 1
50100 Mikkeli
Puh. 0400 869 960
hilkka-helena.vesala@mikkeliamk.fi

http://www.sonetti.org
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DIT –projektissa rakennettiin sosiaali- ja ter-
veydenhuollon ammattilaisen työn tueksi
sähköinen työpöytä eli dynaaminen integroitu
työpöytä (DIT). Työpöytä on tarvittaessa käy-
tettävissä organisaation miltä tahansa työ-
asemalta. Työpöydän kautta käyttäjä saa
työssään tarvitsemansa asiakastiedon sekä
päätöksiä tukevan ja ohjaavan tiedon. Jat-
kossa työntekijän ei tarvitse kirjautua jokai-
seen ohjelmaan erikseen, vaan työpöydän
saa esille kertakirjautumisella, mikä no-
peuttaa ja tehostaa työskentelyä. Jokainen
pääte toimii työntekijän henkilökohtaisen työ-
pisteen tapaan. Työpöytää kokeiltiin Pohjois-
Savon ja Pohjois-Karjalan sairaanhoitopiirien
tietyissä erikoissairaanhoidon vastuuyksi-
köissä. Sonetti on yhteistyöohjelma, jossa vii-
si itäsuomalaista sairaanhoitopiiriä (Etelä-Sa-
vo, Pohjois-Savo, Kainuu, Pohjois-Karjala ja
Itä-Savo) sekä erillissopimuksella mukaan
tullut Keski-Suomen sairaanhoitopiiri pyrki-
vät kehittämään alueellista tietojenkäsitte-
lyä ja tiedonvälitystä sairaaloiden, terveys-
keskusten ja kuntien sosiaalihuollon kesken.

Hankkeen keskeisimmät 
tavoitteet ja tulokset

DIT- työpöytää käyttäen ammattilainen pys-
tyy jäsentämään ja suunnittelemaan päivit-
täistä työtään aiempaa tehokkaammin ja te-
hostamaan ajankäyttöään. Tehokkuutta luo

myös se, että sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakirjojen saanti on keskitetty työpöydäl-
le, joka on liitetty Verkkoinfoportaaliin:
http://verkkoinfo.kuh.fi. Hankkeen tuloksiin
kuuluu myös käyttäjän vahvaan tunnista-
miseen liittyvien teknisten edellytysten sel-
vittäminen. Projektin selvitystyön tuloksena
on saatu mallit sairaaloiden ydintietojär-
jestelmien liittämiseksi osaksi Dynaamista
Integroitua Työpöytää sekä aktiivisen
asiakasluettelon liittäminen, asiakassovel-
lusten käynnistäminen ja niihin liittyvien teh-
tävien hallinta työpöydällä. Hankkeen aika-
na on selvitetty teknisiä edellytyksiä mah-
dollisuudelle muokata työpöydän näkymää
erikseen nimettyjen sovellusohjelmien puit-
teissa. Hankkeen tuloksia ovat metatiedon
hyödyntäminen portaalin kautta, verkosto-
yhteistyö –mallinnus Sonetti -kumppanuus-
alueella, projektityön tuloksena syntynyt do-
kumentointi sekä ratkaisujen testaus. Hank-
keen tavoitteet ovat toteutuneet koko-
naisuudessaan hyvin. Projektin tekemien ko-
keilujen tulokset saadaan hankkeessa mu-
kana olleilta sairaaloilta hyödynnettäviksi
projektin päättymisen jälkeen. 

Hankkeen tulevaisuus

DIT –projektin erikoissairaanhoidon toimi-
alueille painottuneet tulokset on tarkoitet-
tu sosiaali- ja terveydenhuollon ammatti-

14

DIT
Sonetti-alueen dynaaminen integroitu työpöytä

innovaFIN.qxp  8.10.2004  12:27  Sivu 14



15

laisten hyödynnettäviksi ja ne ovat nähtä-
vissä Sonetti-alueella verkossa. Työtä teh-
tiin projektin aikana avoimesti, kuitenkin
hankkeessa mukana olleiden yritysten tuo-
tesalaisuudet huomioiden. Näin ollen väli-
tulokset olivat projektin työskentelyä seu-
ranneiden ja siihen aktiivisesti osallistunei-
den tahojen hyödynnettävissä jo projektin
aikana. Jatkorahoitusmahdollisuuksia sel-
vitetään vuoden 2004 aikana. 

DIT

1.10.2002 – 11.7.2004 
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtymä 
326 856 €

Esa Kemppainen
Kuopion yliopistollinen sairaala 
PL 1777
70211 Kuopio
Puh. 017 173927
esa.kemppainen@kuh.fi
http://www.sonetti.org

Hankkeessa selvitettiin Multicast-toiminto-
jen alueverkoille asettamia vaatimuksia ja
määrittelyjä. Erityisesti tarkasteltiin tervey-
denhuollon tarpeita ja lisäksi tutkittiin mah-
dollisuuksia uusien palvelujen tarjoamisek-
si yli maakuntarajojen sekä kansalaisille et-
tä yrityksille. Multicast on tiedonsiirtover-
koissa tapahtuva lähetystapa, jossa lähet-
täjän liikenne välitetään valitulle ryhmälle
vastaanottajia. Hankkeen olennaisimpina tu-
loksina syntyi konsultointi- ja valvontakuvaa
välittävä videojärjestelmä leikkaussaliym-
päristöön sekä luentotyyppisiä tilaisuuksia.
Lisäksi hankkeessa on määritelty esimerk-
kejä käyttäen sisällöntuottajille suunnattu
palvelualusta ja sen sisältämät komponen-
tit. Kaikissa edellä mainituissa tapauksissa
hyödynnetään Multicast-tekniikkaa video-
kuvan välittämiseksi tehokkaasti tietolii-
kenneverkoissa.

Projektin tuloksena on kehittynyt ratkaisu-
malleja ja ohjeistuksia Multicast-tekniikan
hallitusta ja turvallisesta käytöstä aluever-
koissa. Niin ikään tuloksena on syntynyt

myös toimintamalleja uusien Multicast-pal-
velujen ja -tuotteiden toteuttamiseksi sekä
yritysten että loppukäyttäjien tarpeisiin.
Hankkeessa syntyneitä tuloksia ja osaamista
voidaan hyödyntää rakennettaessa joko pro-
jektissa toteutettujen kaltaisia tai uusia tuot-
teita ja palvelualustoja, joiden käytössä Mul-
ticast-tekniikka antaa lisähyötyjä. Hankkeen
tärkeimmät yhteistyökumppanit olivat Poh-
jois-Karjalan sairaanhoitopiiri, Pohjois-Kar-
jalan Maakuntaverkko, Elisa Oyj, Solenovo
Oy ja Cisco Oy.

TIKKA MULTICAST

1.1.2003-31.5.2004
Tikka Networks Oy
200 000 €

Jukka Raimoaho
Tikka Networks Oy
Kauppakatu 17
80101 Joensuu
jukka.raimoaho@tikkacom.fi
Puh. 013 265 2270

Tikka Multicast
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Sosiaalialan tiimityöskentely -hankkeen tu-
loksena syntyi uusi toimintamalli hajallaan
ja laajalla alueella työskentelevien so-
siaalitoimen ammattilaisten tiimityöskente-
lyyn. Tuloksena oli myös kansalaisten säh-
köiseen asiointiin ja vanhusten keskinäiseen
yhteydenpitoon kehitetty tiimiohjelmisto.
Hankkeen luonteeseen kuului myös run-
saasti koulutusta, opastusta ja tiedotusta se-
kä kansalaisille että alan ammattilaisille.
Hanke järjesti omia seminaareja ja osallis-
tui myös muiden järjestämiin tilaisuuksiin.

Kaiken kaikkiaan SoTi-hanke on ollut hyvin
esillä alueensa median lisäksi alan tapah-
tumissa sekä internetissä.

SoTi-hankkeessa tehtiin maakuntien välis-
tä yhteistyötä ja mukana oli viisi sairaan-
hoitopiiriä: Etelä-Savon, Itä-Savon, Pohjois-
Karjalan ja Pohjois-Savon sairaanhoitopii-
ri sekä Kainuun sairaanhoito- ja erityis-
huoltopiirin kuntayhtymä. Nämä piirit muo-
dostavat Sonetti-yhteistyön. Hanke toteu-
tettiin vanhustyön osalta Kainuussa (Palta-

Digitaalinen esteettömyys (Digital impar-
tiality) on toimintamalli, jolla luodaan Design
for All -periaatetta noudattavia tietoyhteis-
kunnan palveluja. Toimintamallin laadun pe-
rusta on tutkimustiedon hyödyntäminen se-
kä kansainvälisten esteettömyyttä, käytet-
tävyyttä ja saavutettavuutta edistävien stan-
dardien ja ohjeistusten edistäminen ja käy-
täntöön soveltaminen.

Design for All (DfA) tarkoittaa tuotteiden ja
palveluiden suunnittelua siten, että ne ovat
mahdollisimman monen käyttäjän saavu-
tettavissa. Tieto- ja viestintätekniikan osal-
ta DfA tarkoittaa sitä, että etsitään sellaisia
laitteisiin, ohjelmistoihin ja apuvälineisiin si-
joitettavia ominaisuuksia, jotka edistävät
helppokäyttöisyyttä. Euroopan Unionin kes-
keisiä tavoitteita tietoyhteiskunnan kehittä-
misessä on DfA-periaatteiden toteuttaminen.
Erityisryhmien, kuten eri vammaisryhmien,

ikääntyneiden ja maahanmuuttajien osal-
listuminen tietoyhteiskunnan kehittämiseen
varmistetaan toteuttamalla näiden ryhmien
erityistarpeet huomioivia palveluja.

Mallia kehitettiin seuraavista 
näkökulmista:

1. Verkkopalvelujen esteettömyys 
käyttö omalla kielellä, omalla käyttöliit-
tymällä ja vaihtoehtoisilla esitystavoilla

2. Vuorovaikutus verkossa 
osallistuminen, kommunikointi, asiointi
ja oppiminen

3. Sisällöntuotanto
erityisryhmille tuotettava tieto

4. Ohjeistukset ja standardit 
DfA-periaatetta edistävien standardien
ja ohjeistuksien soveltaminen 

Sosiaalialan tiimityöskentely 

Digitaalinen esteettömyys 
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mon, Ristijärven ja Vuolijoen kunnat) ja las-
tensuojelun osalta Kuopion kaupungissa. Itä-
Suomen Innovatiiviset toimet -ohjelman puit-
teissa yhteistyötä tehtiin ensisijaisesti DIT-
ja Digitaalinen esteettömyys -hankkeiden
kanssa. Hankkeen tärkeimmät yritysyhteis-
työkumppanit olivat Kajaanin Puhe-
linosuuskunta ja AtBusiness Communica-
tions Oyj:n Kuopion toimipiste.

SoTi-hanke täytti sille asetut tavoitteet ja ko-
keilun innovatiivinen toimintamalli osoitti
käyttökelpoisuutensa. SoTi-hankkeen jat-
kotoimenpiteinä on alustavasti valmisteltu
videoneuvottelun ja tiimityöskentelyn ko-

konaisvaltaista toteuttamista Kainuun hal-
lintokokeilun yhteydessä sosiaali-, terveys-
ja opetustoimen alueilla.

SOSIAALIALAN TIIMITYÖSKENTELY

1.9.2002-31.7.2004
Kainuun sairaanhoito- ja erityishuoltopiirin kunta-
yhtymä
192 000 €

Antero Ensio
Muurahaiskuja 3 
78870 Varkaus
Puh. 040 516 9985
antero.ensio@ensitieto.fi

Tavoitteeseen edettiin toteuttamalla:

- hajallaan olevan asiantuntijatiedon keruu
- levitys ja testaus oppimisympäristöissä se-
kä kansalaisverkoissa ja seutuportaaleissa
- tekniset ja sisällölliset ohjeistukset DfA-
verkkopalveluille
- vaikuttaminen kansainvälisten esteettö-
myyttä, saavutettavuutta ja käytettävyyttä
edistävien standardien kehitykseen ja hyvien
käytäntöjen levitykseen

Jatkotoimenpiteet

Digitaalinen esteettömyys -teema on mu-
kana kansallisissa ja kansainvälisissä tut-
kimus- ja kehityshankkeissa. Toimintamal-
lia levitetään ja edelleen kehitetään erityi-
sesti seudullisten verkkopalvelujen kehit-
tämistoimissa sekä verkko-oppimisen eri-
laisissa sovellutuksissa. Digitaalinen es-

teettömyys -hankkeessa onnistuttiin muo-
dostamaan toimiva kansallinen ja kansain-
välinen verkosto, jonka syvenevä ja laaje-
neva yhteistyö luo jatkuvuutta esteettömien
verkkopalvelujen toteuttamiselle sekä digi-
taalinen esteettömyys -toimintamallin levit-
tämiselle ja jatkokehittämiselle.

DIGITAALINEN ESTEETTÖMYYS

1.8.2002-31.5.2004
Mindcom Oy
160 000 €

Petri Virtanen
Avence Oy
Keskuskatu 30 
76100 Pieksämäki
Puh. 040 752 8839
petri.virtanen@avence.fi

http://www.dfa.fi
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Metakulku-hankkeen tavoitteena oli kehittää
uusia toiminta- ja palvelumalleja fyysiseen ja
psyykkiseen kuntoutukseen, sekä luoda uusia
työkaluja hoivatyöhön. Teknologiaa sovelta-
malla syntyi myös lisäarvoa jo olemassa ole-
ville tietoteknisille ratkaisuille. Hanke koostui
neljästä alaprojektista: Joensuun Seniorisau-
ma, Nurmeksen Wellnet sekä Kajaanin Elä-
mänkulku ja Elämänpolku.

Toimenpiteet

Hanke tuotti kotisairaanhoidon tiedonsiirtoon
uuden saumattoman toimintamallin, loi kan-
salaisverkkoon kuntoutuspalveluja tarjoavan
tietoalustan ja kehitti kulttuurisen muistelu-
ohjelmiston ikääntyneille. Tätä toimintaa so-
vellettiin myös muistihäiriöistä kärsiville ikään-
tyneille henkilöille, heidän omaisilleen ja hoi-
vahenkilökunnalle. Niin ikään hanke testasi ku-
lunvalvontaa turvahälytysjärjestelmällä de-
mentiasta kärsiville henkilöille palvelukotiym-
päristössä. 

Hankkeen vahvuutena oli monitieteisyys, joka
pohjautui IT-asiantuntijoiden ohella tervey-
denhuollon ammattilaisiin hoivatyön, liikunnan,
kuntoutuksen ja lääketieteen alalta sekä kau-
pallisen alan ammattilaisiin ja yhteiskunta-
tieteilijöihin. Yhteistyö eri kaupungeissa ja eri
toimijoiden kesken toteutui joustavasti ja hy-
vässä hengessä. Hankkeessa tapahtui kiinteä
ja merkittävä verkostoitumisprosessi. 

Hankkeen tulokset

Fyysisen ja psyykkisen kuntoutuksen yhdistä-
minen teknologisiin ratkaisuihin oli uutta toi-
mintaa näin suuressa mittakaavassa toteu-
tettuna. Käytettävyysanalyysi ja sen hyödyn-
täminen, meta-analyysit ja eettiset arvioinnit
toivat hankkeelle uuden, tieteellisen lisäarvon

ja tekivät siitä sosiaalisen innovaation. Hank-
keessa ei kehitetty sinällään uutta teknologi-
aa, vaan olemassa oleva teknologia sovellet-
tiin uusiin toimintakonsepteihin.

Hanke tuotti alueverkkoihin uusia palveluita,
ohjelmistoja ja järjestelmiä, jotka jäävät toi-
mintaan hankkeen päättymisen jälkeen. Han-
ke pääsi kokonaisuudessaan ennalta asetet-
tuihin tavoitteisiin ja siitä saadut käyttökoke-
mukset ja tiedot todistavat toiminnan tarpeel-
lisuuden ja ajankohtaisuuden. Hankkeen tu-
loksista, sähköisistä palveluista ja toiminnois-
ta hyötyivät yritykset, asiakkaat sekä asiakkaita
hoitavat henkilöt.

Koko hankkeen yhteinen toiminta loppui ke-
säkuussa 2004, mutta yksittäisiä alaprojekte-
ja tullaan jatkossakin kehittämään. Hankkeessa
käynnistetty toiminta kotisairaanhoidossa tu-
lee olemaan jatkossa pysyvä osa kotihoitoa.
Wellnet-projektin hyödyntämisestä on käyty
neuvotteluja ja suunnitteilla on tarkka mark-
kinakartoitus ja selvitys mahdollisista rahoi-
tusvaihtoehdoista. Alustavasti on sovittu Ma-
rian Kartanon ja Kemijärven VANTUKI-hank-
keen kanssa siitä, että Marian Kartano toimii
yhtenä Vantuki-hankkeen käynnistyskohtee-
na ja näin Elämänpolku-projekti saa jatkoa.

METAKULKU

1.10.2002-15.6.2004
Kajaanin kaupunki, elinkeinokeskus
260 000 €

Pentti Pönkkö 
Kajaanin kaupunki
Kauppakatu 21
87100 Kajaani
pentti.ponkko@kajaani.fi
Puh. 08 6155 2284

Metakulku
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Itä-Suomen Innovatiiviset toimet -ohjelman
hankkeet ovat lisänneet alueellista kilpai-
lukykyä ja turvanneet alueiden elinvoimai-
suutta. Ohjelmassa on kehitetty uusia yh-
teistyömuotoja, toimintatapoja ja palveluja
sekä hyödynnetty uutta teknologiaa. Ohjel-
ma on toiminut erilaisten innovaatio- ja ke-
hitysprosessien käynnistäjänä. Hyvä esi-
merkki on metsänomistajille luotu verkko-
palvelu, joka laajentuu valtakunnalliseksi
palveluksi. Innovaatioiden kehittämisessä on
rikottu yksityisen, julkisen ja kolmannen sek-
torin välisiä raja-aitoja. Yritykset ovat olleet
aktiivisesti mukana uusien ratkaisujen ke-
hittelyssä. 

Ohjelmassa on luotu ylimaakunnallisia, kan-
sallisia ja kansainvälisiä verkostoja, jotka tu-
kevat alueen kehitystä. Erityinen vahvuus on
ollut se, että ohjelman avulla projektien toi-
mijat ovat löytäneet uusia toimivia yhteis-
työmuotoja yli maakuntarajojen. Kansain-
välistyminen on tärkeää uusien ideoiden ke-
hittämisessä, minkä vuoksi on toimittu ak-
tiivisesti kansainvälisissä verkostoissa ja
rohkaistu hankkeita esittelemään tuloksiaan
kansainvälisillä areenoilla. Tutkimuksen ja
arvioinnin rooli on ollut vahvempi kuin yleen-
sä vastaavissa ohjelmissa. 

Itä-Suomen Innovatiiviset 
toimet -ohjelman tuloksia
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Hankkeiden jatkoon ja tulosten siirrettä-
vyyteen on kiinnitetty erityistä huomiota.
Hankkeita on kannustettu pohtimaan toi-
mintojen jatkoa projektien päätyttyä. Ta-
voitteena on ollut varmistaa, että kehittä-
minen jatkuu pilottiprojektien jälkeen. 

Uudet innovaatiot, tuotteet ja palvelut

Ohjelmassa on kehitetty tietoverkkojen avul-
la metsään, kiveen, luonnontuotteisiin ja lä-
hiruokaan liittyviä innovaatioita, jotka tuke-
vat alueiden omaa tuotantoa. Esimerkiksi lä-
hiruokapörssi on ratkaisumalli, jolla tehos-
tetaan tietotekniikan avulla paikallisten elin-
tarviketuotteiden jakelua ja edistetään siten
lähiruoan käyttöä. Luonnontuotteiden ja vil-
jeltyjen sienten markkinointiin on kehitetty
yrityskohtaisia kauppapaikkoja. Metsän-
omistajille on luotu metsäsuunnitelmien laa-
timiseen verkkopalvelu, joka otetaan käyt-
töön valtakunnallisesti. 

Ohjelmassa on luotu kivialan yritysinno-
vaatioita ja tuettu uusien yritysten käynnis-
tymistä. Uutena tuoteinnovaationa on kehi-
tetty kasvuruukku, jonka uusi ekologinen
raaka-aine lannoittaa rapautuessaan
ruukkuun istutettua kasvia. Kivenkäytön kult-
tuuria, kiviteollisuutta ja kivialan kehittämi-
seen liittyviä mahdollisuuksia on tuotu uu-
della tavalla esille Suomen Kivikeskuksen
virtuaalisessa oppimisympäristössä. Lisäk-
si ohjelmasta on tuettu kansalaisverkkojen
jatkokehitystä. 

Esimerkkinä sosiaali- ja terveydenhuollon in-
novaatioista on terveyskeskuksissa kiertä-
vä digitaalinen mobiiliyksikkö, jonka avulla
on kerätty kokemuksia digitointi- ja toimin-
tamalleista. Digitaalisessa muodossa olevat
röntgenkuvat liikkuvat terveyskeskusten ja
sairaaloiden välillä nopeammin kuin vanhat

kehitettävät röntgenkuvat. Sosiaali- ja ter-
veydenhuollon ammattilaisen työn tueksi on
kehitetty sähköinen työpöytä, joka on ker-
takirjautumisen jälkeen turvallisesti käytet-
tävissä kaikissa tarvittavissa työpisteissä.
Leikkaussalikonsultoinnissa on testattu tie-
toliikenneverkon uusien digitaalisten omi-
naisuuksien hyödyntämistä. 

Sosiaali- ja terveydenhuollossa on kehitet-
ty tietoverkkoihin liittyviä uusia palveluja ja
toimintamalleja niin ammattilaisille kuin
asiakkaille. Verkkopalveluiden käytettävyyttä
ja saavutettavuutta on kehitetty erityisryh-
mille. Sosiaalitoimessa työskentelevän hen-
kilöstön, asiantuntijoiden, asiakkaiden ja
omaisten kesken on kokeiltu uutta toimin-
tamallia. Kotisairaanhoidon tiedonsiirtoon on
tuotettu saumaton toimintamalli, luotu kan-
salaisverkkoon kuntoutuspalveluja tarjoava
tietokokonaisuus sekä kehitetty kulttuurinen
muisteluohjelmisto ikääntyneille, heidän
omaisilleen ja hoivahenkilökunnalle. Lisäk-
si on testattu dementiapotilaille sopivaa hä-
lytys- ja turvajärjestelmää palvelukotiym-
päristössä.
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Yhteystietoja:

http://www.innovatiivisettoimet.fi

• Pohjois-Karjalan liitto
Torikatu 9
80100 Joensuu
puh. (013) 265 4100
kirjaamo@pohjois-karjala.fi

• Ohjauskomitean puheenjohtaja
maakuntajohtaja Pentti Hyttinen
puh. (013) 265 4110
gsm 040 546 5227
pentti.hyttinen@pohjois-karjala.fi

• Ohjelman vastuuhenkilö
suunnittelujohtaja Risto Poutiainen
puh. (013) 265 4111
gsm 040 546 9649
risto.poutiainen@pohjois-karjala.fi

• Kainuun liiton yhteyshenkilö
Ohjauskomitean varapuheenjohtaja
kehittämisjohtaja Juhani Kärkkäinen
Kainuun liitto
Kauppakatu 1
87100 Kajaani
puh. (08) 717 1211
gsm 044 710 0858
juhani.karkkainen@kainuu.fi

• Etelä-Savon maakuntaliiton yhteyshenkilö
kehittämisjohtaja Riitta Koskinen
Etelä-Savon maakuntaliitto
Hallituskatu 3 A
50100 Mikkeli
puh. (015) 321 1330
gsm. 040 540 5903
riitta.koskinen@esavo.fi

• Pohjois-Savon liitto
PL 247
70101 Kuopio
puh. (017) 550 1400
info@pohjois-savo.fi
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